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Sito Web per la
Pubblica Amministrazione

L'Agenzia per I'ltalia Digitale ha rilasciato le linee guida definitive, chiare e specifiche per la realizzazione

dei siti web della Pubblica Amministrazione. L'obiettivo € avere finalmente un modello unico a cui tutti gli

enti pubblici italiani devono attenersi, per rendere fruibili e semplici i contenuti verso il cittadino.

Si passa cosi da siti web farraginosi poco accessibili e appesantiti dalla burocrazia, a servizi on line

semplici e facilmente consultabili da cittadini e imprese. Un sito pensato per i cittadini, sempre.
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Amministrazione, contenute nel piano triennale per l'informatica della PA 2017-2019.
Tutti i siti web di ogni ente pubblico italiano dovranno adeguarsi per offrire ai cittadini servizi
accessibili e fruibili, semplici da utilizzare, disponibili per chiunque, senza vincoli e limiti.

Accessibilita

Le pubbliche amministrazioni
devono rispettare i requisiti tecnici
di accessibilita riportati nell’Allegato
A del Decreto Ministeriale 8 luglio
2005 e successive modifiche.

La normativa sancisce che tutte le persone devono poter usare
applicazioni software, siti web, servizi on line, app, documenti
elettronici, indipendentemente da eventuali limitazioni (come ad
esempio limitazioni fisiche, tecnologiche o ambientali).

Nessun utente deve essere discriminato, anche se si trova ad
operare in una situazione di particolare difficolta fisica, e deve
quindi poter fruire di tutte le informazioni e i servizi digitali di un
ente pubblico. Un sito accessibile per i cittadini, sempre.,



L'accessibilita & una qualita che
riguarda molteplici aspetti di un
sito web e va considerata in
diversi momenti dello sviluppo,
da specifiche figure
professionali:

= Aspetto e contenuto
= Struttura
= Comportamento

Chi deve mettersi a norma?

Tutti gli enti pubblici e Pubbliche Amministrazioni!

Comuni e
Province Unioni e
e tutti gli enti locali ASSOCiaZioni

di comuni

Scuole e

Universita  Aziende
di ogni ordine e grado OSPEdaliere

municipalizzate

Inquadra il qr-code
e visualizza le demo

Tutti i siti web realizzati da SitoPA soddisfano
i seguenti requisiti e caratteristiche:

- Mobile first e responsive, per dispositivi
mobile come smartphone e tablet

- Conformi alle disposizioni di accessibilita
come riportate nell'allegato A del D.M. 8
luglio 2005 e successive madifiche

- Layout aderenti alle Linee guida di design per
i siti della PA AglD rilasciate nel 2016

- Funzionalita specifiche conformi ai requisiti e
alle linee guida AgID del 2017

- Facili da aggiornare tramite I'apposito
pannello di gestione on line

- Facilmente fruibili e usabili dal cittadino

- Contenuti ottimizzati al fine di renderli ben
visibili e altamente reperibili dai motori di
ricerca (Search Engine Optimization) con
apposite label, tag e metadati

- Struttura ottimizzata, con immagini ridefinite
e ridimensionate automaticamente in
relazione ai device da cui si naviga

- Multimediale e multicanale
- Integrabili con i pit diffusi social network

- Integrabili con plug-in e/o moduli dedicati
per funzionalita specifiche, come ad
esempio albo pretorio e trasparenza

- Navigabilita e accessibilita da tastiera

- Validazione dello standard WCAG 2 {Web
Content Accessibility Guidelines) del World
Wide Web Consortium (W3C)

L'open source anche per i siti web della PA

SitoPA.it ha scelto di implementare |a soluzione che soddisfa le nuove Linee guida di design per i siti web

e servizi on line della Pubblica Amministrazione di AgID (Agenzia per I'ltalia Digitale), contenute all'interno

del Piano triennale per l'informatica nella Pubblica Amministrazione 2017-2019, utilizzando come

strumento di gestione dei contenuti il CMS open source WordPress.

SitoPA.it harealizzato una soluzione completa per la Pubblica Amministrazione, integrabile con sistemi e

funzionalita esterne, open source, appositamente ideata e progettata per soddisfare le esigenze di

comuni, province, regioni, unioni e associazioni di comuni, comunita montane, scuole e universita,

aziende ospedaliere ed enti pubblici in genere. Un sito web per gli enti, a norma.



|l sito web istituzionale per comuni, province, scuole ed enti pubblici
conforme alle Linee guida AglD per il design dei siti web della PA.,
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| portali web di SitoPA.it sono realizzati rispetando le
attuali normative di riferimento:

Direttiva 27 luglio 2005 della Presidenza del Consiglio dei Ministri — Dipartimento per I'lnnovazione
e le Tecnologie recante “Qualita dei servizi online e misurazione della soddisfazione degli utenti'.

Linee guida per i siti web delle PA previste dall'art. 4 della Direttiva 26 novembre 2009, n.8, per la
riduzione dei siti web delle pubbliche amministrazioni e per il miglioramento della qualita dei servizi

e delle informazioni on line al cittadino e alle imprese.
Linee Guida di design per i siti web della PA elaborate dall'Agenzia per I'ltalia Digitale - 2015/2017.

Nuovo Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD), DLgs 235/2010, in vigore dal 25 gennaio 2011.
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